
Die inveox 
Online-Plattform

So nutzen Sie die Online-Plattform  
schnell und sicher in Ihrem Labor
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Die Ziffer neben dem Reiter gibt die Anzahl der Untersuchungsaufträge im 
jeweiligen Status an. 

Einführung 
Sobald Sie sich auf der Plattform von inveox eingeloggt haben, erscheint die 
folgende Ansicht: 

Was bedeuten die unterschiedlichen Reiter? 

Anhand dieser fünf Reiter können Sie sich über den Bearbeitungsstatus eines 
Untersuchungsauftrages informieren. Die orange Linie zeigt an, in welchem Reiter 
Sie sich derzeit befinden: 

alle Untersuchungsaufträge, die entweder auf den 
Weg zu Ihnen ins Labor sind, bereits eingegangen sind 
oder bearbeitet werden 

Unvollständige Untersuchungsaufträge Ihrer  
Einsender (einschließlich geplanter, laufender oder 
abgeschlossener Untersuchungen, die seitens des 
Einsenders noch nicht vollständig dokumentiert sind) 

Untersuchungsaufträge zu Proben, die sich auf dem 
Weg in Ihr Labor befinden 

In Kürze verfügbar: 
Untersuchungsaufträge zu Proben, die Ihrem Labor 
vorliegen

Übersicht

Entwürfe

In Zustellung

ÜbersichtÜbersicht

Eingetroffen
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Was bedeuten die Rubriken? 

 ID Identifikationsnummer des Untersuchungsauftrags 

 Priorität Das erste orange Kästchen zeigt, dass Sie als Labor 
dem betreffenden Einsender generell eine hohe  
Priorität zugewiesen haben.  
Welche Ihrer Einsender Priorität genießen sollen,  
können Sie Ihrem inveox Customer Success Team  
mitteilen. 

Das zweite orange Kästchen zeigt den  
Dringlichkeitswunsch Ihres Einsenders für  
den Untersuchungsauftrag an. 

In Kürze verfügbar: Das dritte orange Kästchen zeigt, 
ob der Untersuchungsauftrag durch Ihr Labor als eilig 
eingestuft wurde.

Patient Patientenname im Format: Nachname, Vorname

 Geburtsdatum Patientengeburtstag im Format: Tag.Monat.Jahr (Alter)

Probenbehälter / 
Proben

Gesamtanzahl der Probenbehälter/ Gesamtanzahl der 
Proben  
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Status In dem Reiter Übersicht können Sie sehen, in 
welchem Status sich der Untersuchungsauftrag  
befindet: 

Unterwegs – Der  
Untersuchungsauftrag ist 
auf dem Weg zu Ihnen ins 
Labor 

In Kürze verfügbar: 

Eingang – Der Untersuchungsauftrag ist bei Ihnen 
eingetroffen;

Analyse – Es liegt eine Diagnose seitens Ihres  
Labors vor

Aktionen Klicken Sie auf    DETAILS    , um genauere Informa-
tionen des Untersuchungsauftrags einzusehen.  

Ein neues Fenster öffnet sich:  

•	 Sie können die Patienten-Informationen, z.B. 
Krankenkasse und Versichertennummer sowie 
die Angaben über Proben und  
Probenbehälter einsehen. 

•	 Klicken Sie auf die Dateianhänge, um ggf.  
Aufnahmen der Biopsie oder angehängte  
PDF-Dokumente einzusehen.



Zurück zur Übersicht aller Aufträge

Logout - Ausloggen 

Wie kann ich nach Aufträgen filtern? 
Mit der Filter-Funktion können Sie nach dem Namen der Praxis Ihres Einsenders 
filtern: 

1 Wählen Sie im Drop-down-Menü den Namen der Praxis

2 Klicken Sie auf     FILTER SETZEN

Die Liste wird nun nach dem Namen der Praxis  
gefiltert.  

Klicken Sie auf      FILTER LÖSCHEN     , um Ihre  
Einstellung zurückzusetzen. 
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Weitere Aktionsfelder:



Megan Amend
Projektmanagerin  
Implementierung

megan.amend@inveox.com
0 157 / 80 65 23 30

Wir sind für Sie da.

Anja Groß
Service-Spezialistin  
Digitalprodukte

service@inveox.com
0 800 / 046 83 69

Sollten Sie Fragen haben oder nähere Informationen benötigen, stehen Ihnen Ihre 
persönliche Ansprechpartnerinnen jederzeit gerne zur Verfügung.



Wir helfen Menschen - 
Probe für Probe.

inveox GmbH
Lichtenbergstraße 8

85748 Garching bei München
inveox.com


